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PROC. Documento Grupos de interés Modo de difusión Fecha difusión Fecha actualización Evidencia de difusión 

PEC01 

Política del Centro Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en general 

Web IUSA 
 

Tras su aprobación en 
Comisión Ejecutiva 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Política y 
Objetivos 

Objetivos del Centro Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en general 

Web IUSA 
 

Tras su aprobación en 
Comisión Ejecutiva 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Política y 
Objetivos 

Informe de Revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

PCC01 

Perfil de Ingreso de las titulaciones ofertadas 
por la Instituto 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

Comisión Ejecutiva 
Permanentemente 

actualizado Sección Master 

 
Plan de Captación de estudiantes 

Equipo Directivo, 
Comisión Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

Comisión Ejecutiva 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, 
Comisión Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

PCC02 

Plan de Organización Docente (POD) 
Proyectos Docentes (PD) Estudiantes, PDI, PAS 

POD: Intranet 
PD: Web del título, web 

IUSA, Calendarios, 
Campus virtual y 

presencial 
 

Tras su aprobación en 
Comisión Ejecutiva 

Permanentemente 
actualizado 

Web del Título ULPGC + 
web IUSA- Sección Master 

(calendarios) 

 
Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

 
CGC, Comisión 

Ejecutiva 
Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
 

PCC03 

Plan de Acción Tutorial y Orientación al 
Estudiante 

Estudiantes PDI, PAS 
Sociedad en General Web IUSA Tras su aprobación en 

Comisión Ejecutiva 
Permanentemente 

actualizado Sección Máster 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 
 
 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación         

en SGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 
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PCC04 

Documento informativo sobre los 
programas de movilidad y sus condiciones 

Estudiantes, PDI, PAS 
Sociedad en General 

Web de Movilidad de 
la ULPGC Permanente Permanentemente 

actualizado 
Web ULPGC 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva 

Web IUSA Tras su aprobación en 
CGC 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Calidad 

 
 

PCC05 

Actas académicas Estudiantes evaluados 
Intranet, Campus 

Virtual 
Tras su firma por 

Coordinador/a No procede 
Intranet MiULPGC 
Nube OneDrive 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado 
Sección Calidad 

 
 
 

PCC06 

Plazos para la solicitud de realización del 
TFM 

Estudiantes 
matriculados en el TFM 

Campus Virtual, correo 
electrónico, Web IUSA 

(calendarios) 

 

Tras su aprobación en 
Comisión 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Máster (calendario) 

Actas académicas Estudiantes evaluados Intranet, Campus 
Virtual 

 

Tras su firma por 
Coordinador/a No procede Intranet MiULPGC 

Nube OneDrive 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva 

 
Web IUSA 

Tras su aprobación en 
CGC 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Calidad 

 
 
 

PCC07 

Información de prácticas externas Estudiantes, PDI, PAS 
Sociedad en General 

 
Web del IUSA, 
Campus Virtual 

Comienzo del curso/inicio 
asignatura 

Permanentemente 
actualizado 

Sección Máster 

Relación de empresas y estudiantes Estudiantes, PDI, PAS 
Sociedad en General 

Web IUSA Tras finalizar el curso 
académico 

Julio de cada curso 
académico Sección Máster 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado 
Sección Calidad 

 
PCC08 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado 
Sección Calidad 
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PAC01 

 
Manual del Sistema de Garantía de 
Calidad 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en general Web IUSA Tras su aprobación en 

Comisión Ejecutiva 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
Procedimientos en vigor del SGC 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en general Web IUSA Tras aprobación en 

Comisión Ejecutiva 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
Actas de CGC 

Miembros de la 
Comisión Ejecutiva y de 
las distintas comisiones 

Correo electrónico Tras su aprobación en 
GCG 

Permanentemente 
actualizado 

Intranet MiULPGC 
Nube OneDrive 

 
Listado anual de evidencias y documentos 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en general Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
PAC02 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
 

PAC03 

Difusión de la carta de servicios de la 
administración del edificio 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en General Web PCT Permanente Permanentemente 

actualizado Web PCT 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
PAC04 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
 

PAC05 

Listado de admitidos Estudiantes Web IUSA Tras su aprobación en 
CAD 

Permanentemente 
actualizado Sección Máster 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento 

CGC, Comisión 
Ejecutiva Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

PAC06 Canal de atención de incidencias 
académicas 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en General Web IUSA Permanente Permanentemente 

actualizado Sección IUSA-Inicio 
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Canal de atención de quejas, sugerencias 
y felicitaciones 

Estudiantes, PDI, PAS, 
Sociedad en General 

Web IUSA-Enlace a la 
ULPGC Permanente Permanentemente 

actualizado Sección IUSA-Inicio 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento CGC, Comité Ejecutivo Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemete 

actualizado Sección Calidad 

 
 

PAC07 

Difusión de proceso de encuestación Estudiantes, PDI 
Correo electrónico y 

Web IUSA 
Previa a la realización de 

la encuesta 
Permanentemente 

actualizado Sección Noticias 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento CGC, Comité Ejecutivo Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
 
 
 
 

PAC08 

Informe anual del Centro Estudiantes PDI, PAS 
Sociedad en General Web IUSA Tras su aprobación en 

Junta 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
Informes anuales de los Títulos 

Estudiantes PDI, PAS 
Sociedad en General Web IUSA Tras su aprobación en 

Junta 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

Informes externos de los Títulos 
(verificación y seguimiento) 

Estudiantes PDI, PAS 
Sociedad en General 

Web IUSA  
Web ULPGC Tras su recepción Permanentemente 

actualizado 
Sección Máster SASA web 

ULPGC 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento CGC, Comité Ejecutivo Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

 
PAC09 

Informe de revisión y mejora del 
procedimiento CGC, Comité Ejecutivo Web IUSA Tras su aprobación en 

CGC 
Permanentemente 

actualizado Sección Calidad 

CGC- Comisión de Garantía de Calidad; PDI- Personal Docente Investigador; PAS- Personal de Apoyo y Servicios; PCT- Parque Científico 
Tecnológico 


